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Lo studio eReadiness
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Profilo 

cliente

Prodotto

Alimentazione

Privati
rappresentativi della 

popolazione circolante

Autovetture

BEV + PHEV

Campione

17,000

Intervista CAWI
(Gen. – Giu. 2024)

C. 900 in Italia
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EV Owner

Proprietari di una

vettura elettrica

Interessati all’acquisto di un EV 

in 5 anni

Non interessati all’acquisto di 

un EV in 5 anni

1 Prospect2 Sceptic3

I consumatori sono stati divisi in EV Owner, Prospect e Sceptic per 
comprendere profilo, esperienza d’acquisto, di ricarica e driver di scelta
Profili di consumatori – Cluster ed aree di investigazione

3eReadiness Report 2024 - Italia Fonte: Analisi Strategy& sulle risposte dei consumatori al sondaggio

Aree di 

indagine

• Profilo (età, gender, reddito, …)

• Abitudini di consumo e preferenze di consumo sostenibile

• Bisogno di mobilità e spostamenti casa/lavoro

• Disponibilità di un parcheggio privato

• Tipologia di vettura posseduta

• Esperienza del processo di acquisto della vettura

• Propensione a modelli alternativi di ownership (es. NLT, abbonamento, …)

• Propensione all’acquisto di una vettura nuova / usata

• Modalità di ricarica della vettura

• Esperienza cliente per la ricarica pubblica

• Principali driver di scelta di una vettura 

elettrica

• Principali barriere all’acquisto

Profilo

Esperienza

d’acquisto

Esperienza

di ricarica 

Driver e 

barriere 

• Esperienza di acquisto della wall-box

• Principali barriere all’acquisto• Principali driver di scelta di una vettura 

elettrica

• Intenzione di ritornare ad una 

motorizzazione tradizionale



Il 60% degli EV Owners in Italia dichiara di usare un trasporto 
intermodale, lasciando nel 40% dei casi l’auto in un luogo pubblico
Abitudini di mobilità
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September 2024
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Quali mezzi di trasporto utilizzi per recarti a lavoro? Dove parcheggi la tua vettura quando cambi mezzo di trasporto?
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Automobile

Automobile, in 

combinazione 

con altri mezzi

di trasporto

Altri mezzi di 

trasporto

In parcheggio 

privato

In un 

parcheggio di 

scambio

In un parcheggio 

pubblico

In strada

5 MM EU: 5 Major Markets in Europa (Francia, Germania, Italia, Spagna, Regno Unito)

Fonte: Analisi Strategy& sulle risposte dei consumatori al sondaggio
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